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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a
www.arbconsulting.hu domain néven elérhetd weboldalon (a tovabbiakban:
~Weboldal’) keresztll 2019. majus 7. napjara meghirdetett Adatvédelmi Reggelire (a
tovabbiakban: ,Adatvédelmi Reggeli”’) torténd jelentkezésre és az Adatvédelmi
Reggelire torténd részvételre vonatkozoan létrejott szerz6désre iranyadd altalanos
szerz6dési feltételeket, és ennek keretében az Adatvédelmi Reggelire jelentkezé
szemeélyek (természetes személy esetén, mint fogyaszt6, a tovabbiakban:
~Jelentkez8”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza (a Szervezék és Jelentkezd a
tovabbiakban egyuttesen: ,Felek”).

Az Adatvédelmi Reggeli szervezbje az ARB Privacy Kft. mint a Jelentkez6kkel
szerz6do fél:

Teljes név: ARB Privacy Consulting Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

Roviditett elnevezés: ARB Privacy Kift.

Cégjegyzékszam: 01-09-324472

Addszam: 26330194-2-41

Postacim: 1016 Budapest, Derék utca 4. 2. em. 12.

E-mail: arb@arbconsulting.hu

Telefonszam: +36 30 773 3372; +36 30 933 2972

(a tovabbiakban: ,Szervezd”).

Az Adatvédelmi Reggelire tortend jelentkezéssel a Jelentkezd kijelenti, hogy a jelen
ASZF-et megértette, a benne foglaltakat e!fogadja €s magara nézve kotelezének
ismeri el. Amennyiben a Jelentkez6 a jelen ASZF-et nem fogadja el, az Adatvédelmi
Reggelire nem jelentkezhet, és azon nem vehet részt.

1. A Felek kozotti szerzédés létrejotte

A jelen ASZF az Adatvédelmi Reggelire torténé jelentkezéssel és részvétellel

kapcsolatban teljes korllen szabalyozza az ARB Privacy Kft., mint szervez6 és a
Jelentkezb jogait és kotelezettségeit.
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Az ARB Privacy Kft. kijelenti, a Jelentkezd pedig kifejezetten elfogadja, hogy
amennyiben jogszabaly vagy az ASZF nem ir el6 papir alapu irasbeli kommunikaciét
az ARB Privacy Kft. és a Jelentkez6 kdzott, abban az esetben a Felek az e-mail
Uzenetet irdsbelinek fogadjak el. A Felek tudomésul veszik, hogy a koztuk létrejott
jogviszony alapja az online egyuttmkddés.

A Weboldalon keresztil az Adatvédelmi Reggelire elektronikus uton lehet
jelentkezni, a jelen ASZF-ben meghatarozott modon.

A Felek kozott az Adatvédelmi Reggelire torténé részvételre vonatkozo szerz6dés a
jelentkezés ARB Privacy Kft. altali visszaigazolasaval (dijbekérd kikildésével) jon
létre, kivéve, ha az ARB Privacy Kft. az automatikus dijbekérd kikildését kdvetd 12
oran belll jelzi a Jelentkez6nek, hogy az Adatvédelmi Reggelin vald részvételét nem
tudja biztositani a mar regisztralt jelentkez6k szamara tekintettel. Amennyiben ezen
id6tartamon belll a Jelentkez6 atutalta a dijbekéré alapjan a részvételi dijat, az ARB
Privacy Kft. az adott munkanap végéig visszautalja a Jelentkezd részvételi dijanak
telies Osszegét. A létrejott szerz6dés nem mindsul irasbeli szerz6désnek. A
szerzGdés létrejottét az elektronikusan elmentett jelentkezési adatok és a kiallitott
szamla igazoljadk, amelyeket az ARB Privacy Kft. a szamvitelre és adozasra
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott ideig Oriz. A Felek kozotti szerz6dés
magyar nyelven jon létre.

A Jelentkez6 felel a jelentkezés soran megadott adatok pontossagaert,
aktualitasaért es val6sagtartalméért. Az ARB Privacy Kft. kizar mindenfajta
felelésséget, amely a Weboldalon, a jelentkezés soran megadott adatok
helytelenségébdl, elirasbdl vagy nem valoés adatok megadasaval 6sszefliggésben
merul fel.

2. Jelentkezés

A Jelentkez6 az Adatvédelmi Reggelivel kapcsolatos részletes informacidkat a
Weboldalon érheti el, ahol az Adatvédelmi Reggelin torténd részvételért fizetendd
netto koltség is feltintetésre keril, amelyhez hozzaadddik az altalanos forgalmi adé.

Az Adatvedelmi Reggeli részvételi dija valtoztatasanak jogat az ARB Privacy Kit.
fenntartja azzal, hogy a mdédositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg 1ép
hatalyba. A Jelentkez6 minden esetben azt az arat fizeti, amelyet a jelentkezés
elkuldésekor lat az oldalon.

A Weboldalon keresztll elkildétt jelentkezést az ARB Privacy Kft. csak akkor
fogadja el, ha a Jelentkez6 a Jelentkezési lapon a jelentkezéshez szikséges
valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti. Az ARB Privacy Kft.-t a Jelentkez6 altal
tévesen és/vagy pontatlanul megadott jelentkezési adatokra visszavezethetd
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barmely késedelemért, illetve problémaért, hibaért semminem( felelésség nem
terheli.

Az ARB Privacy Kft. fenntartjia maganak a jogot arra, hogy jelentkezéseket a
korlatozott részvételi létszamra hivatkozassal visszautasitson.

3. A jelentkezés menete

A Jelentkez6 a Weboldalon elérheté Jelentkezési lap kitoltésével jelentkezhet az
Adatvédelmi Reggelire. A Jelentkezési lap kitdltésekor a Jelentkezének meg kell
adnia a kovetkezd adatait: résztvevé neve, titulusa, e-mail cime, mobil
telefonszama, szamlazasi adatok. A Jelentkezd a ,Jelentkezem” gombra kattintassal
kildheti el a jelentkezését. A Jelentkezbének el kell fogadnia a jelentkezés
elkildéséhez a jelen ASZF-et és nyilatkoznia kell az Adatkezelési tajékoztatd
megismeréseérol.

Az ARB Privacy Kft. a jelentkezés beérkezését kovetden, azonnal dijbekérét kild a
Jelentkez6 altal a jelentkezés soran megadott e-mail cimre, amely tartalmazza a
jelentkezé adatait, valamint a szamlazasi adatokat. Amennyiben a
visszaigazolasban szerepl6 adatokban a Jelentkezd barmilyen elirast, hibat fedez
fel, agy ezt jelezheti az ARB Privacy Kft. felé az arb@arbconsulting.hu e-mail cimen.
Ha a dijbekérd 24 6ran bellil nem érkezik meg a Jelentkezd részére, akkor a
Jelentkez6 ajanlati kotottsege, illetve barminemid kotelezettsége minden tovabbi
feltétel nélkul, automatikusan megszinik, a Jelentkez6t nem koti a jelentkezés és
nem koteles az Adatvédelmi Reggelire torténd részvételre. Ha a Jelentkez6 a
fizetési hataridén bellul az Adatvédelmi Reggeli részvételi dijat nem fizeti meg, ugy
ra a lemondasi feltételekben meghatarozottak vonatkoznak.

4. Fizetési feltételek és szamlazasi informaciok

A Jelentkez6 a részvételi dijat az ARB Privacy Kft.-nek a dijbekérében
meghatarozott bankszamlaszamara (szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank Nyrt.,
szamlaszam: 11794015-21446593-00000000) torténd atutalassal egyenlitheti ki. A
részvételi dij megfizetésének id6pontja az az idépont, amikor a részvételi dij
0sszege az ARB Privacy Kft. bankszamlajara megérkezik.

A dijbekérén szerepl6 0Osszeg medfizetését koévetéen az ARB Privacy Kift.
elektronikus szamlat allit ki, amely a Jelentkez6 altal megadott email cimre kerdl
kikildésre a szamlazz.hu szamlazasi program segitségével.
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5. A Felek jogai és kotelezettségei

A Jelentkezd jogai és kotelezettségei
> A Jelentkez6nek jogaban all az Adatvédelmi Reggelin részt venni, jegyzetelni

es a kiadott anyagokat sajat célra felhasznalni. A Jelentkezé§ nem jogosult a
jelen ASZF alapjan 6t megilletd jogokat masra atruhazni.

Az Adatvédelmi Reggelin részt vevé Jelentkezd személyét lehetéség van az
esemeényt megel6z6 nap 12:00 6raig az arb@arbconsulting.hu e-mail cimre
kuldott levélben médositani, akar a befizetés megérkezése utan is.

Az Adatvédelmi Reggelin az ARB Privacy Kft. el6zetes engedélye nélkul tilos
barmilyen hang-, kép- vagy videofelvétel készitése. E pont megszegése a
Jelentkez6 részvételének felfUggesztését vonja maga utan. llyen esetben az
ARB Privacy Kft. az Adatvédelmi Reggeli részvételi dijat nem tériti vissza.

Az ARB Privacy Kft. jogai és kotelezettségei (lemondasi feltételek)
» Lemondast csak irasban, az arb@arbconsulting.hu email cimre kuldott levél

formajaban fogad ez az ARP Privacy Kit.

> A részvétel az Adatvédelmi Reggelit megel6z6 5. munkanap 15:00 oraig

fizetési kotelezettség nélkul irasban visszamondhaté. Hataridén bellli
lemondas esetén a mar esetlegesen &atutalt részvételi dijat 100 %-ban
visszatériti az ARB Privacy Kft. Hataridén tuli torténé lemondas esetén a dij
100%-at koteles megtériteni a Jelentkezd.

» Az ARB Privacy Kft. megtagadhatja a részvételt attdl a Jelentkez6tél, akinek a

részvételi dija az Adatvédelmi Reggelit megel6z6 napon még nem érkezett
meg az ARB Privacy Kft. bankszamlajara. Az ARB Privacy Kft.-nek jogaban
all az Adatvédelmi Reggelit torolni, amennyiben a jelentkez6k szama nem éri
el a minimalis létszamot vagy vis major esemény bekovetkezik be. Az ARB
Privacy Kft. vallalja, hogy ilyen esetben a jelentkezéket a lehetd leghamarabb
eértesiti az Adatvédelmi Reggeli elmaradasarol és a jelentkezOk részvételi
dijat maradéktalanul visszautalja az értesités napjatél szamitott 8 napon
beldl.

Bar az ARB Privacy Kft. minden t6le telhetét megtesz, hogy az Adatvédelmi
Reggeli az el6zetesen megadott program szerint keruljon megrendezésre, de
fenntartia maganak a jogot, hogy el6zetes értesités nélkil modositsa az
Adatvédelmi Reggeli programjat, amely értelmében — egyebek mellett —
megvaltoztathatja az egyes el6adasok témajat vagy el6adojat, médosithatja
az el6adasok sorrendjét, torolhet egyes el6adasokat.

6. Személyes adatok kezelése

Szervez6k a személyes adatokat kizarélag a Weboldalon talalhatdé Adatkezelési
tajékoztatbban meghatarozott célokra és mdédon hasznaljak fel.
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7. Szerzébi jog

Az Adatvédelmi Reggeli keretében kiadott barmilyen dokumentacio, prezentaciok és
azok minden egyes 0sszetevdje (a tovabbiakban: ,Szellemi alkotas”) szerzdi jogi
védelem ala esik, amelynek jogosultjai a Szervezdk., illetve az egyes eléadok.

A Szervezék, illetve az el6addk nem kizarélagos és nem atruhazhatoé felhasznalasi
engedélyt adnak a Jelentkezbnek, hogy a Szellemi alkotasokat kizardlag sajat
személyes hasznalat céljara, azok rendeltetésének megfeleléen hasznélja. A
Jelentkez6 a Szellemi alkotasokat nem mddosithatja, nem sokszorosithatja, nem
terjesztheti, illetve nem jogosult a jelen ASZF alapjan megilletd jogokat masra
atruhézni. Tilos tovabb4 a Szellemi alkotasok barmely részének megvaltoztatasa,
atdolgozasa, barmely mas m(ibe, publikacioba, honlapba épitése, akar elektronikus,
akar mas formaban.

8. Panaszkezelés, tovabbi informaciok

A Jelentkez6 az Adatvédelmi Reggelire torténd jelentkezésével kapcsolatos
kérdése, észrevétele esetén az ARB Privacy Kft.-hez fordulhat az
arb@arbconsulting.hu e-mail cimen.

A Jelentkez6nek az ARB Privacy Kift. altal nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatban
lehetésége van panasz benyujtasara elektronikus uton az arb@arbconsulting.hu e-
mail cimen. A beérkezett panaszokat az ARB Privacy Kft. 30 napon belll biralja el
és a Jelentkez6 altal megadott elérhetéségen a Jelentkezdt irasban értesiti az
eredményrol.

Amennyiben a Jelentkezd panasza teljesen vagy részlegesen elutasitasra kerdul,
vagy a panasz kivizsgalasara fent megszabott hataridé eredménytelenl eltelt, ugy a
Jelentkez6 az alabbi hatosagokhoz és testulethez fordulhat:
» Budapest Févaros Kormanyhivatala (Miszaki, Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Féosztaly, Fogyasztovédelmi Osztaly)
- Cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
- Postacim: 1364 Budapest, Pf.: 144.
- Telefonszam: +36-1 450-2598
- E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu
» Budapesti Békélteté Testllet (Budapest Arbitration Board)
- Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
- Telefonszam: +36 (1) 488-2131
- Fax szam: +36 (1) 488-2186
- E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
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Amennyiben a fenti médok valamelyikén vagy egyéb targyalasos uton nem
lehetséges a jogvita rendezése a Jelentkezd birdsaghoz fordulhat.

9. Egyéb rendelkezések

Az ARB Privacy Kft. megtesz minden ésszeril és elvarhato intézkedést a Weboldal
biztonsagos lizemeltetése érdekében, azonban ezen felil semmiféle, sem kifejezett,
sem vélelmezett szavatossagot vagy garanciat nem vallal a Weboldal biztonsagaért,
szamitdogépes virusoktdl, valamint egyéb kartékony programoktol vald
mentessegeért, illetve megszakitas nélkuli mikodéséért.

A Jelentkez6t terheli a szamitégépe, illetve az azon talalhatdo adatok védelmének
kotelezettsége.

Az ARB Privacy Kft. nem felelés az esetleges karokért, ha barmely mikddési hiba
miatt a jelentkezés nem érkezett be, illetve, a Jelentkezd szamitogépének barmilyen
hardver- vagy szoftverhibajabdl bekdvetkez6 meghibasodasért, vagy az internet
csatlakozds megszakadasa miatti karokért.

Az Adatvédelmi Reggelire térténd jelentkezés tekintetében a természetes személy
jelentkezd esetében kilondsen a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.) kormanyrendelet, valamint a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései irdanyadodak.

A jelen ASZF azon rendelkezéseit, amelyeket a Ptk. vagy mas jogszabaly igy
kulonosen a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet kizardlag a fogyasztonak minésulé
személyekkel (Ptk. 8:1. (1) bekezdés 3. pont) kotétt szerzédésekre rendel
alkalmazni, fogyasztonak nem mindsulé vasarlo esetében az ARB Privacy Kft. nem
koteles alkalmazni.

A Ptk. szabalyai szerinti termékfelelésség és a 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet
szerinti jotallasi és eléllasi szabalyok az ARB Privacy Kft. altal nyujtott Adatvédelmi
Reggelire, mint szolgaltatasra nem vonatkoznak.

A jelen ASZF-hez a fogyasztdkkal kapcsolatos egyes jogokrdl és kdtelezettségekrdl
valo tajékoztatas céljabol a kovetkezd mellékletek kapcsolédnak:

1. szamu melléklet: A kellékszavatossagrol szol6 mintatajékoztato.

A jelen ASZF hatarozatlan idére szdl, hatalybalépést kdvetéen mddositasig, illetve
visszavonasig hatalyos. Az ARB Privacy Kft. barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit
egyoldalian modositani. Az esetleges moédositas a Weboldalon valé megjelenéssel
egyidejlleg lép hatalyba.
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A szerz6d6 Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas
kérdéseiket targyalasok utjAn rendezzék. Amennyiben targyaldsos (ton nem
lehetséges a jogvita rendezése, a Jelentkez6 a felmerllé fogyasztdi jogvita
egyszerl, gyors, birésagon kivuli rendezése céljabol a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara mellett mikodé Békéltetd Testllethez (székhely: 1016. Budapest,
Krisztina krt. 99. lll. em. 310., levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10.) fordulhat.

Budapest, 2019. mércius 14.

ARB Privacy Kit.
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1. melléklet
A kellékszavatossagrol sz6l6 mintatajékoztatod

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az ARB Privacy Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellekszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykényv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On — vélasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozul az On Altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez
képest aranytalan tobbletkbltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem
kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgéltatds aranyos leszallitasat
vagy a hibat a véllalkozas koéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsoé esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellekszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltséget
azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezésétél szamitott ketté hdnapon belul kézolni. Ugyanakkor felhivom a
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tal
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat honapon belll a kellékszavatossagi igénye
ervényesitésének a hiba kdzlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a
szolgaltatast az ARB Privacy Kft. vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat

honap eltelte utan azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert
hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.



